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TIBBi TANITIM VE PAZARLAMA PROGRAMI
DERS iCERIKLERI

I. Stmif 1. Donem

TTP101 s ve Sosyal Giivenlik Hukuku (2 0 2)

Dersin Igerigi : Is hukuku kavrami, Is Hukukunun Tarihsel Gelisimi, Kavramlari, Kaynaklar
ve Uygulama Alam, Bireysel Is Hukuku , Toplu Is Hukuku , Sosyal Giivenlik Hukuku ve
Turk Sosyal Giivenlik Sistemi Uygulamasi. Caligma hayatinin diizenlenmesine yonelik temel
konular, hak ve gorevler konusunda 6grencileri bilinglendirmek, mevcut uygulama hakkinda
bilgi sahibi olmalarini saglamak.

TTP103 Tibbi Biyoloji ve Genetik (2 0 2)

Dersin Igerigi : Hiicre Kavrami ve Hiicrenin Kimyasal Bilesenleri, Hiicre Membranimin
Ozellikleri ve Fonksiyonu, Hiicre Organellerinin Genel Ozellikleri, Genetik Materyal,
Genetik Bilgi Akisi, Genom Organizasyonu ve Kromozom,Hiicre Donglisii ve Kontroli,
Hiicre Bolinmesi, Mutasyon Tanimi ve Tipleri, Rekombinant DNA Teknolojisi.
Dersin Amaci : Canlilarin yapisini olusturan molekiillerin ve en kiigiik canlilik birimi olan
hiicrenin 6zelliklerini, kusaklar boyu aktarilan ve kalitsal materyal olan DNA’daki genetik
bilginin protein molekiillerine ¢evrilme asamalarini (replikasyon, trankripsiyon, translasyon),
genetigin temeli olan hiicresel olaylar1 (hiicre dongiisii, mitoz-mayoz ve kontroll) ve
rekombinant DNA teknolojilerindeki son gelismeleri aktarmaktir.

TTP 105 insan Kaynaklar1 Yonetimi (2 0 2)

Dersin Icerigi: Insan Kaynaklari Yonetimi Tanimi, Orgiitlenmesi ve Cevresi, Insan
Kaynaklar1 Planlamasi, Insan Kaynagini Bulma, Segme ve Yonlendirme, Insan Kaynagmin
Egitimi ve Gelistirilmesi, Insan Kaynaginin Degerlemesi ve Ucretlendirilmesi.
Dersin Amaci: Ogrencilere ¢alisma hayatlarinda karsilasabilecekleri insan kaynaklarina
yonelik temel kavramlar hakkinda bilgi vermek ve onlari ¢aligma hayatina hazirlamak.

TTP 107 Giizel Konusma ve Diksiyon (2 0 2)

Dersin Igerigi : Ses bilimi ve Diksiyon’un tanimi ve dnemi, Tiirk¢e’de sesler ve dzellikleri,
Tiirk¢e’nin biiriinsel 6zellikleri, kavsak, ulama, durak, vurgu, sesin titresim 6zellikleri, ton,
Diksiyon bilgisi, ses olay1 ve ses aygiti, dogru solunum yontemleri, harflerin dogru sdylenisi
ve bedensel egzersizler, sdylenis ve bogumlama kusurlari, anlatim 6geleri (bagirma, giilme,



dogallik, aciklik, incelik vb.) beden dili ve dogru kullanimi, &6rnek uygulamalar.
Dersin Amaci : Meslegin gerektirdigi dogru iletisimi gergeklestirebilme ve etkili konusma ile
kars1 tarafi etkileyebilme becerisinin kazandirilmasi.

TTP 109Anatomi (2 0 2)

Dersin icerigi: Topografik ve fonksiyonel insan anatomisi Dersin amaci: Bu derste,
Ogrencilerin viicudunu tanimasi, organlarinin yerlerini bilmesi, sistemler hakkinda bilgi
edinip, hangi organin hangi sisteme ait oldugunu kavramasi ve organlarin fonksiyonlari
hakkinda bilgi sahibi olmas1 beklenir.

TTP 111 Tibbi Terminoloji | (2 0 2)

Dersin Igerigi: Tibbi terminolojiye iliskin genel bilgiler ve tibbi terimleri meydana getiren
Ogeler, hareket sistemine, kardiovaskiiler sisteme, solunum sistemine, sinir sistemine, i¢ salgi
ve metabolizma bozukluklarina, sindirim sistemine, kan ve kan yapici organlara, lenf ve
immiin sistemlere, iiriner sisteme, deriye, goze, kulaga ait tanisal, ameliyatlara iliskin ve
semptomlara iligkin terimler. Dersin Amaci: Bu dersi alan 6grencilerden tibbi terimlerin temel
0gesi olan Onek, sonek ve kokler hakkinda bilgi edinmis olmalar1 ve ¢esitli sistemlere ait
hastaliklarin tanisi, semptomlar1 ve ameliyatlarina iligkin terimleri dogru yazarak anlamlarini
bilmeleri beklenir.

TTP 113 Fizyoloji (2 0 2)

Fizyolojinin amact yasamin baglangici, gelisimi ve ilerlemesini saglayan fiziksel ve kimyasal
etkenleri aciklamaktir. Insan fizyolojisi insan viicudunun canliigmi saglayan spesifik
ozellikler ve mekanizmalarla ilgilenir. Hiicrenin yapisinin ve fonksiyonlariin incelenmesi,
Uyarilabilen dokular, membran potansiyeli, aksiyon potansiyelinin anlatilmasi, Kaslarin genel
ozelliklerinin, diiz kas, kalp kasi, iskelet kasinin kasilma ozelliklerinin anlatilmasi, Kanin
gorevlerinin, kan hiicreleri (eritrosit, 16kosit, trombosit), kan gruplar1 ve uyusmazliklarinin,
pihtilasma mekanizmasinin, bagisiklik mekanizmalarinin anlatilmasi, Dolasim fizyolojisi
(kardiyak siklus, kan akimi, kan basinci, vaskiiler komplians) EKG, kalp sesler, dolasim
bozukluklari, Solunum sisteminin temel fonksiyonlarinin, solunumun diizenlenmesindeki
etkili faktorlerin anlatilmasi, Sindirim siirecinin nasil gergeklestiginin, sindirimde etkili olan
organlarin gorevlerinin ve GIS bozukluklarinin anlatilmasi, Viicut sivilari ve bdbregin
yapisinin ve fonksiyonlarmin (glomeriiler filtrasyon, tubuler filtrasyonun, asit baz dengesinin
anlatilmasi, Hormonlar ve gorevlerinin anlatilmasi, Urogenital sitem fizyolojisi, cinsiyet
hormonlari, Gebelik fizyolojisi, laktasyon, Sinir sistemi (Noronlarin yapisi, ndronlarin
fonksiyonlari, Merkezi sinir siteminin, periferik sinir siteminin ve otonom sinir siteminin
fonksiyonlarinin anlatilmasi, Duyu organlarinin 6zelliklerinin ve isleyis mekanizmalarinin
anlatilmasini igerir.

TTP 115 Saghk Turizmi (2 0 2)

Saglik Turizmi dersi, tedavi amaci ile yapilan seyahatlerden kaynakl faaliyet gosteren turizm
isletmelerinin operasyonlarina iligkin konularin ele alindigi bir derstir. Bu derste, saglik



turizmi tanimi, turizm i¢indeki yeri ve onemi, Tiirkiye’de saglik turizmi temel kavramlari,
saglik turizminin gelismesi ve gelisme nedenleri, saglik turizmin arzini olusturan faktorler,
saglik turizminde dogal kosullar ve ¢evre, saglik turizmi talebini etkileyen faktorler, saglik
turizminde pazarlama ve lojistik, saglik turizmi politikalar1 konular1 anlatilmaktadir.
Ders Kitaplart:

« Ulker, 1. (1993). Saglik Turizmi-Tiirkiye Kaplica ve Igmeler Kilavuzu, Ankara.
TTP 117 Liderlik (20 2)

Topluma yarar saglayan degisimi yonetmek i¢in, sorumlulugu; sezgi, zeka ve bilgiye dayali
karar ve uygulamalarla tasiyan ve elindeki giicii kullanabilme kapasitesine bagli olarak,
cevresini etkileyen kisi lider olarak nitelendirilir. Temel yaklasim olarak; ¢evresinde bulunan
bireyleri hitabet giicii, sahip oldugu bilgi ve vizyonu ile etkileyip, siirikkleyen bir yapiya
sahiptir. Liderlik, bireyler i¢in yaraticilik ve vizyonerlik gibi tanimlanmasi gii¢ bir kavramdir
ve bireyler tarafindan gergeklestirilen ve diger bireylerin ortaklasa yaratilan vizyona doniik
olarak biraraya gelmesini, istekli ve coskulu olarak ortak hedefleri benimsemesini ve bu
hedeflerin ger¢eklesebilmesi i¢in giiclenerek biitlin varliklar ile katkida bulunmasini saglayan
enerjik bir siirectir. Profesyonel hemsireligin dogasinda insan iligkilerin bulunmasi nedeniyle
liderlik kavrami 6nemlidir. Dersin igeriginde; Lider ve liderlik kavrami, tarihsel siireci,
Liderlik ve yoneticilik, lider olma kriterleri, lider tipleri, empati, sempati, beden dili, holistik
yaklasim gibi konular yer almaktadir.

TTP 119 Psikoloji (2 0 2)

Bu ders, Psikolojideki temel kavramlar, Psikolojinin Yontemleri, Algi, Gereksinme, I¢giidii,
Diirtii, Engellenme Catisma, Duygu, Ogrenme, Zeka, Bellek, Dikkat, Gelisim gorevleri,
kurallar, yasam evrelerine gore gelisim, Bilissel Gelisim Kurami, Kavram ve Dil Gelisimi,
Psikodinamik yaklasim ve Sigmund Freud’un kurami, Psikoseksiiel gelisim evreleri,
Psikososyal gelisim, Bilissel davranis¢i yaklasim, Normal ve anormal davranislar, Anormal
davranislari igeren patolojilerin ortaya konulmasini igermektedir.

SOS 181 Degerler Egitimi (2 0 2)

Deger-ahlak tanimlari, anahatlariyla dini ve felsefi agidan ahlak literatiirii, ahlak degerlerin
kazanilmasi siirecleri, deger egitimi modelleri, okullar ve degerler egitimi, ¢cocukta ahlak ve
karakter gelisimi, Tirk Milli Egitiminin degerleri, okullarda belirli degerlerin dgretilmesi,
Tiirk genglerinin degerleri, Tiirk toplumunun degerleri (ampirik aragtirmalara gore)

TTP 121 Pazarlama ilkeleri I (3 0 3)

Pazarlamanin Tanimi; Kapsami; Gelisimi; Modern Pazarlama Y6netimi, Pazarlamanin Cevre
ile iliskisi; Stratejik Pazarlama ve Pazarlamanin Rolii: Isletme misyonu, Isletme amaglari,
Portfdy olusturulmasi, Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama arastirmasi; Pazar Kavramu;
Tiiketici Pazar1 ve Tiiketici Davranisi; Endiistriyel (Orgiitsel) Pazar ve Endiistriyel Alict



Davranislari; Pazar Boéliimleme; Pazar Bolimlemenin Temelleri: Psikolojik Demografik,
Cografik, Davranigsal bolimleme; Hedef Pazar Secimi; Pazar Hedefleme; Pazar
Konumlandirma.

TTP123 Tiiketici Davramslar (3 0 3)

Ekonominin Isleyisi ve Piyasa Ekonomisinde Tiiketicinin Yeri; Pazarlamada Tiiketici
Davranisinin  Yeri ve Onemi; Tiiketici Davranisi Genel Modeli; Psikolojik Faktorler:
Ogrenme ve bellek; Giidilleme ve Ilgilenim, Algilama, Tutum, Kisilik, Benlik ve yasam
bi¢imi; Sosyo Kiiltlirel Faktorler: Grup, Aile, Kisisel etkiler ve yeniliklerin yayilmasi, Sosyal
siif, kiiltiir; Tiketici Satin Alma Siireci; Toplum ve Tiiketici Davranist; Tiiketicinin
Korunmasi be Tiiketici Bilinci; Tiketici Haklarin1 Korumaya Yonelik Yasa ve Kuruluslar;
Cevre Koruma ve Tiiketici Bilinci; Tiiketici Egitimi.

TUR181 Turk Dili 1 (20 2)

Dil tanim, dilin sosyal bir kurum olarak millet hayatindaki yeri ve dnemi, dil kiiltiir iliskisi,
Tiirk Dilinin diinya dilleri arasindaki yeri, Tiirk Dilinin gelismesi ve tarihi evreleri, Tiirk
Dilinin bugilinkii durumu ve yayilma alanlari, Tiirkce’ de sesler ve siniflandirilmasi,
Tiirkge’nin ses Ozellikleri ve ses bilgisi ile ilgili kurallar, hece bilgisi, imla kurallar1 ve
uygulamasi, noktalama igaretleri ve uygulamasi anlatilir.

YDL183 Yabanca1 Dil I (2 0 2)

Dilbilgisel ve dilbilimsel agidan dogru yapilar tanitilarak gramatik bilgileri pekistirmek i¢in
cesitli Ogretici etkinliklerle gerekli beceri ve stratejiler gelistirilir. Dil 68renme siirecini
pekistirmek i¢in okuma, konusma, yazma ve dinlemeden olusan dort becerinin anlamli
pargalarda bir arada kullanimmi verilir. Kelimelerin kullanimin1 ve ekleri gibi gramatik
ozellikleri ve anlamlar1 6gretilerek belli kelimelerin aktif bir sekilde kullanimi ve taninmasi
saglanir. Kelime 6grenme, hafizada tutma ve gerektiginde kullanma stratejileri olusturularak,
metinlerde bilinmeyen kelimeleri tahmin etme becerisi gelistirilir ve dilin islevlerini
kullanabilme ogretilir.

AIT 181 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I (2 0 2)

Tiirk inkilabinin yiiriitiilmesindeki 6zellikler, hukuk ve egitim sisteminin kurulmasi, ekonomi
ve maliye alaninda harcanan g¢abalar, toplumsal yasayis1 diizenleyen diger yenilikler, Atatiirk
doneminde Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin i¢-dis siyaseti, Atatiirk’{in 6liimii, Atatiirk Ilkeleri,
Atatlirk doneminden sonra Tirkiye Cumhuriyeti’nin i¢ ve dis siyaseti (1938-1983 arasi)
anlatilir.

I. Simif I1. Donem

TTP 102 Biyoistatistik (2 0 2)



Dersin Igerigi : Istatistik ve biyoistatistigin tanimi, kullanim alanlar1. Veri toplama ydntemleri
ve toplanan verinin istatistiksel analiz i¢in islenmesi. Ozet (tanimlayic1) dlgiiler ve grafikler.
Olasilik ve olasilik sal dagilimlar. Dersin Amaci : Saglik hizmetleri alaninda yapilan
caligmalarda gereksinim duyacagi planlama, yiiriitme, analiz, sonuglarin degerlendirilmesi ve
raporlama konularinda, 6grenciye temel kavram ve bilgileri kazandirmak.

TTP 104 Kisilerarasi iliskiler (2 0 2)

Dersin Igerigi : Kisiler arasi iliskileri diizenleyen kurallar, insan psikolojisi, zeka, davranislar
ve giidiiler, deger yargilari, kisilik, konusma sanati ve inandiricilik, goriiniis ve davranis,
calisanlarin  birbirleri  ile  iligkileri, dig iliskiler, 06grenme ve  aliskanlik
Dersin Amaci :. Kisiler arasi iliskileri diizenleyen kurallarin 6gretimini gerceklestirmek

TTP106Tip Etigi ve Tip Tarihi (2 0 2)

Dersin Igerigi : Ilk gaglarda tip, eski uygarliklarda tip, Hipokratik tip, Bat1 Tibb1, Uzak-dogu
Tibbu, tiptaki bilimsel buluslar, Tibbi teknolojinin gelisimi, Islam Tibbi, Tiirk Tibbu, etik ve
tibbi etigi kavramlari, meslek etigi, etik kodlar, geleneksek tip etigi, giincel tip etigi, tibbi
teknolojilerin kullaniminda etik, hekim-ila¢ enddistrisi iliskisi, hasta haklari, arastirma etigi,
arastirma etik kurullari, biyoetik. Dersin Amaci : Saglik hizmetleri pazarinda faaliyet
gosterecek Ogrencilere tip tarihi ve etigi hakkinda bilgi kazandirmak.

TTP 108 Tibbi Terminoloji II (2 0 2)

Dersin Igerigi : Tibbi terminolojiye iliskin genel bilgiler ve tibbi terimleri meydana getiren
Ogeler, hareket sistemine, kardiovaskiiler sisteme, solunum sistemine, sinir sistemine, i¢ salgi
ve metabolizma bozukluklarina, sindirim sistemine, kan ve kan yapici organlara, lenf ve
immin sistemlere, iriner sisteme, deriye, goze, kulaga ait tanisal, ameliyatlara iligkin ve
semptomlara iliskin terimler.
Dersin Amaci : Bu dersi alan 6grencilerden tibbi terimlerin temel 6gesi olan 6nek, sonek ve
kokler hakkinda bilgi edinmis olmalar1 ve g¢esitli sistemlere ait hastaliklarin tanisi,
semptomlar1 ve ameliyatlarina iliskin terimleri dogru yazarak anlamlarini bilmeleri beklenir.

TTP 110 Farmakoloji I (30 3)

Dersin Igerigi : Farmakolojiye Giris, Ilaglarin Absorpsiyon, Dagilim, Biyotransformasyon ve
Itrah1, Ilaglarm Uygulama Yerleri ve Farmasotik Sekiller, Doz-Konsantrasyon Iliskisi,
llaglarin Etki Mekanizmasi, Reseptorler ve Ilag-Reseptdr Iliskisi, Ilag Etkisini Degistiren
Faktorler, Ilag-ila¢ Etkilesmeleri, Farmakogenetik, Antibiyotikler ve diger Kemoterapdtikler
Dersin Amaci : (Beklenen dgrenme sonuclar1 ve kazanilan yetkinlikler): Ogrencilere genel
farmakoloji bilgileri cercevesinde ilaglarin absorpsiyonu, dagilimi, biyotransformasyonu,
itrah1, uygulama yerleri, etki mekanizmasi, doz-konsantrasyon iliskisi, reseptorler, ilag
etkisini degistiren faktorler, etkilesmeler, farmakogenetik, antibiyotikler ve diger
kemoterapoétikler hakkinda bilgi vermektir. Ders bitiminde 6grencilerin genel farmakoloji ve
kemoterapdtikler ile ilgili temel bilgilere sahip olmalar1 beklenmektedir.



TTP112 Yaz Staji (0 0 0)

Dersin Igerigi : Staj, tibbi tamtim ve pazarlama misyonunun kavranmasi, mesleki bakis
acilarmin gelistirilmesi, ekip igerisinde calisma, pazarlamaya yonelik bilgi ve becerilerinin
gelismesi, uygulamali satig becerisinin kazanilmasi, satig tekniklerinin ilag tanitimi igin etkili
sekilde kullanilmasmin saglanmasi, beden dilini iyi kullanabilme ve iletisim becerisinin
kazanilmasi konularinda pratik uygulamaya olanak saglayacaktir.
Dersin Amaci : Ogrencilere tibbi tanitim ve pazarlama alaninda beden dilini iyi kullanabilme
ve iletisim becerisinin kazanilmasi1 konularinda mesleki bilgi ve becerilerin gelistirilmesi

TTP114 Saghkta Bilgisayar Teknolojileri (3 0 3)

Bu ders; saglik hizmetlerinde bilgisayar teknolojilerine genel bakis, elektronik saglik kayit
sistemleri, veri seti ve standartlar, hasta bakiminda bilgisayar teknolojileri, hasta izlem
sistemleri, gortintileme sistemlerinde bilgisayar teknolojileri, tele-tip uygulamalar ve dijital
gorintuleme, kronik hasta yonetiminde ve hasta merkezli egitim sisteminde bilgisayar
teknolojileri, klinik karar destek sistemleri ve elektronik recetelemede bilgisayar teknolojileri,
saglikta bilgisayar teknolojileri ve etik, hemsirelikte bilgisayar teknolojileri, saglik
hizmetlerinde ve arastirmalarda bioinformatik uygulamalari, veri madenciligi, saglikta
bilgisayar teknolojilerinin gelecegi konularini igermektedir.

TTP116 Saglik Bilgi Sistemi (3 0 3)

Bu ders; saglik hizmetlerinde bilgisayar teknolojilerine genel bakis, elektronik saglik kayit
sistemleri, veri seti ve standartlar, hasta bakiminda bilgisayar teknolojileri, hasta izlem
sistemleri, gortintileme sistemlerinde bilgisayar teknolojileri, tele-tip uygulamalar ve dijital
goruntileme, kronik hasta yonetiminde ve hasta merkezli egitim sisteminde bilgisayar
teknolojileri, klinik karar destek sistemleri ve elektronik recetelemede bilgisayar teknolojileri,
saglikta bilgisayar teknolojileri ve etik, hemsirelikte bilgisayar teknolojileri, saglik
hizmetlerinde ve arastirmalarda bioinformatik uygulamalari, veri madenciligi, saglikta
bilgisayar teknolojilerinin gelecegi konularini igermektedir.

TTP 118 Sagh ve Bilisim (3 0 3)

Diinyadaki tiim iilkelerin amaglarindan birisi de, saglikli bireylerden olusan gelismis bir
toplum yapisinin olusturulmasidir. Saglikli ve gelismis toplum hedefine ulasabilmek ise ancak
iyi orgiitlenmis bir saglik sistemi ile miimkiin olabilir. Iyi drgiitlenmis bir saglik sisteminin
olusturulmasinda ise saglik bilisim sistemlerinin 6nemi biiyiiktiir. Bilgi teknolojileri diger
biitiin sektorleri etkiledigi gibi saglik sektoriinii de biiyiik Olciide etkilemistir. Saglik
sektoriinde yer alan hemsireler, karar verme asamasinda verileri daha bilingli sekilde
kullanarak degerlendirmek, hizmet alanini genisletmek, verimliligi artirarak maliyetleri
diisiirmek, miisteri hizmetlerini 1yilestirmek ve kaynaklarin daha iyi yonetilmesini saglamak



amaciyla bilgi teknolojilerinde ve saglik bilisim sistemlerinden faydalanmak zorundadir.
Dersin igeriginde; elektronik saglik/ hasta kayitlari, Teletip, klinik karar destek sistemleri,
hemsire bilgi sistemleri, tibbi goriintiileme ve goriintii isleme, laboratuar otomasyonu,
Bilimsel veritabanlar1 (Medline vb.), elektronik ticaret, CRM (Miisteri iligkileri yonetimi),
hasta takip sistemleri, akilli kart uygulamalari, veri iletimi, istatistiklerin elde edilmesi,
islenmesi ve yorumlanmasi, biyoteknoloji, tibbi arastirmalar, egitim, sanal gerceklik
uygulamalari, robotik cerrahi yer almaktadir.

TUR182 Tiirk Dili 11 (20 2)

Tiirk¢e’nin yapim ekleri ve uygulamasi, kompozisyonla ilgili genel bilgiler, kelime tiirleri,
climlenin unsurlari, ciimle tahlili uygulamasi, anlatim ve ciimle bozukluklar1 ve bunlarin
diizeltilmesi, dilekge, tutanak, mektup ve c¢esitleri, bilimsel yazilarin hazirlanmasinda
uyulacak ilkeler anlatilir.

YDL184 Yabanci Dil I1 (2 0 2)

Dilbilgisel ve dilbilimsel acidan dogru yapilar tamitilarak gramatik bilgileri pekistirmek i¢in
cesitli Ogretici etkinliklerle gerekli beceri ve stratejiler gelistirilir. Dil 6grenme siirecini
pekistirmek i¢in okuma, konusma, yazma ve dinlemeden olusan dort becerinin anlamli
parcalarda bir arada kullanimini verilir. Kelimelerin kullanimin1 ve ekleri gibi gramatik
ozellikleri ve anlamlar1 gretilerek belli kelimelerin aktif bir sekilde kullanimi1 ve taninmasi
saglanir. Kelime 6grenme, hafizada tutma ve gerektiginde kullanma stratejileri olusturularak,
metinlerde bilinmeyen kelimeleri tahmin etme becerisi gelistirilir ve dilin islevlerini
kullanabilme 6gretilir.

AIT 182 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi IT (2 0 2)

Ink1lap Tarihinin anlami, Tiirk Inkilabinin &nemi, Tiirk inkilabina yol acan nedenlere toplu
bakis, I. Diinya Savasi, Osmanli Devletinin parcalanmaya baslamasi, isgaller karsisinda
memleketin durumu, Mustafa Kemal Pasa’nin tutumu, Kurtulus i¢in ilk adim, kongreler
yoluyla teskilatlanma, cemiyetler, Kuvayi Milliye-Misak-1 Milli, TBMM ’nin agilis1, ulusal
ordunun kurulmasi, Sevres ve Glimrii Barisi, Sakarya Savasi’na kadar kurtulus miicadelesi,
Sakarya Savagi, Biiyiik Taarruz, Mudanya’dan Lozan’a, siyasal alanda iki biiyiik inkilap,
Takrir-i Siikiin Dénemine gegis anlatilir.

II. Sinuf I11. Donem

TTP 201 Farmakoloji 11 (30 3)

Dersin Igerigi : Otonom Sinir Sistemi Farmakolojisi, Otakoidler, Gastrointestinal Sistem,
Kardiyovaskiiler Sistem, Solunum Sistemi, Endokrin Sistem, Obstetrik, Jinekolojik ve Uriner
Sistem Hastaliklarinda Kullanilan Ilaglar, Su,Tuz ve Asit-Baz Dengesini Etkileyen ilaglar.
Dersin Amaci : (Beklenen 6grenme sonuglar1 ve kazanilan yetkinlikler): Ogrencilere otonom
sinir sistemi farmakolojisi, otakoidler, gastrointestinal sistem, kardiyovaskuler sistem,



solunum sistemi, endokrin sistem, obstetrik, jinekolojik ve fiiriner sistem hastaliklarinda
kullanilan ilaglar ile su, tuz ve asit-baz dengesini etkileyen ilaglar hakkinda bilgi vermektir.
Ders bitiminde 6grencilerin bu konular ile ilgili temel bilgilere sahip olmalar1 beklenmektedir.

TTP 203 Toksikoloji I (30 3)

Dersin Igerigi : Toksikolojiye giris ve temel kavramlarmn tanimlari, Toksik etki, Toksisite
testleri, Toksikokinetik ve toksikodinami, Toksik etki ana mekanizmalari, Toksisiteyi
etkileyen faktdrler, Toksik etkinin siniflandirilmasi, Genotoksik etki, Teratojenite, Ilac
alerjisi, Sirkadyen toksikolojisi
Ders Amaci : Toksikoloji ve toksik etki hakkinda temel bilgilerin 6grenciye kazandirilmasi
amagclanmaktadir.

TTP 205 Satis Teknikleri I (30 3)

Dersin Igerigi : Satis Kavrami, Satis Giicii , NAIDAS Satis Teorisi ve Satisin Evreleri , Satis
Tutundurma Teorisi Kisisel Satig, Kisisel Satis Faaliyetleri, Kisisel Satis1 Etkileyen faktorler,
Satis Siireci, Satig1 Artirma Taktikleri ,Satis Bolge Planlamasi, Satis Temsilcilerinin Se¢imi,
Satis Temsilcilerinin Egitimi, Satis Temsilcilerinin motivasyonunu artirmaya yonelik
caligmalar, Uluslararasi Satis Yonetimi. Dersin Amaci :Pazar kosullar igerisinde doktor
odakli ikna etme ve firma acisindan pazarda tutundurma faaliyetleri kapsaminda satis
tekniklerini uygulayabilme yetenegini kazandirmak.

TTP 207 Bitkisel Uriinlere Giris (2 0 2)

Dersin Igerigi: Hiicre biyolojisine giris; Bitkilerin smiflandiriimasi, adlandirilmast,
Makroskobik ve mikroskobik teshis yontemleri; Bitkisel ilaglarin hazirlandigi 6nemli tiirler ve
familyalar1;  Bitkisel {irlinlerde terminoloji, Bitkisel iriinlerin  hazirlanmas1  ve
standardizasyonu; Bitkisel drlnlerde temel analizler (Kalitatif, Kantitatif ve Farmakope
Analizleri). Dersin Amaci : Tibbi bitkiler ile ilgili temel bilgileri vererek 6grencinin piyasada
bulunan bitkisel liriinleri tanimasini saglamak

TTP 209 ila¢ Pazari ve Firma Degerlendirme (3 0 3)

Dersin Igerigi: ilag pazari ve ilag pazarmin elemanlari, ilag pazar1 ve tibbi miimessillerinin
pazardaki yeri, ihtiya¢ karsilama, firsat, Ozellik, yarar, ila¢ firmasinda calisan bir bolge
yOneticisi ile sOylesi, arastirma ve soru sekilleri, destekleme, 6zellik ve yarar, satig kapanist.
Dersin Amaci: Ilag pazar1 ve tibbi miimessillerinin pazardaki yeri hakkinda bakis agisi
kazandirmak.

TTP 211Miisteri liskileri Yonetimi (2 0 2)

Dersin Igerigi: Miisteri iliskileri kavrami ve zellikleri, miisteri sadakati yaratma ve miisteri
tatmini, iligkisel pazarlama, misterilerle iletisim, miisteriyi kazanma ve tutma, miisteri



iligkilerinin 6l¢iilmesi, miisteri odakl kiiltiiriin yaratilmasi bagliklar altinda yiiriitiilmektedir.
Bu kavramsal ¢erceve igerisinde miisteri i¢in deger yaratma miisteri tutma programlarinin
gelistirilmesi, kaybedilen miisterinin kazanilmasi, miisteri sikayetlerinin ele alinmasi gibi
konular ayrintilariyla incelenmektedir. Dersin Amaci: Ogrencilerin ilag pazar1 miisterileri ile
dogru ve etkili iletisim kurabilmeleri ve iliskilerinin devamliliginin saglanmasi icin gerekli
bilgileri kazandirmak.

TTP 213 Saghk Hizmetlerinde Pazarlama (2 0 2)

Dersin igerigi : Pazarlama ile ilgili temel kavramlar ve pazarlamanin tarihsel gelisimi,
pazarlama cesitleri, pazarlama fonksiyonlarimin smiflandirilmasi,hizmet pazarlamasi,
hizmetlerin 6zellikleri ve saglik hizmetleri pazarlamasimin tarihsel gelisimi, Saghk
hizmetlerinde pazarlamanin 6nem kazanmasina neden olan faktorler, saglik hizmetleri
pazarlamasinda iirlin ve {iriin (hizmet) politikalari, saglik hizmetleri pazarlamasinda fiyat ve
fiyat politikalari, saglik hizmetleri pazarlamasinda dagitim politikalar1. Dersin Amaci : Saglik
hizmetleri ¢ercevesinde, Pazarlama kavraminin tiim boyutlarini inceleyerek 6grencinin bu
konuda teorik bilgi edinmesini saglamak

TTP 215 Toplam Kalite Yonetimi (2 0 2)

Dersin Icerigi: Kalitenin énemi ve tanimi, iiriin ve hizmet kalitesinin boyutlari, kalitenin
tarihsel gelisimi ve kalite gurlarinin felsefi goriisleri, kalite maliyetleri, toplam kalite
yonetimi, toplam kalite yonetiminin unsurlart: liderlik, grup c¢aligmasi, is goren egitimi,
kaizen, toplam kalite yonetimi uygulama araglari, hizmet sektoriinde toplam kalite yonetimi,
ulusal ve uluslararas1 kalite odiilleri, kalite giivencesi kavrami ve kalite standartlar.
Dersin Amaci : Rekabetin temel unsurlarindan biri haline gelmis kalite, Toplam Kalite
Y uiksekokul Kurulu gibi kavramlar hakkinda 6grenciye bakis agis1 kazandirmak.

TTP217 Mesleki Ingilizce I (3 0 3)

Bu ders bir dil dgretim ya da gramer dersi olmayip, Ingilizce gramer bilgisine sahip
ogrencilerin, Ik ve Acil Yardim Programu ile ilgili metinleri okuyarak, kelime dagarciklarmi
gelistirmeyi amaglamaktadir. Yontem; Ilk ve Acil Yardim Programi iizerine Ingilizce olarak
yazilmis makale ya da kitap boliimlerinin simif igerisinde cevirisi temeline dayalidir.

TTP 219 Pazarlamada fletisim (3 0 3)

Pazarlama ve Iletisim Iliskileri; Pazarlamada Iletisim Kavrami ve Ozellikleri; Temel Bilgiler;
Kavramlar1 ve Giinliik Yasamdan Ornekler Vererek Agciklama Iletisiminin Ozellikleri;
Pazarlama Iletisim Amagclar1 ve Stratejileri; Tutundurma Karmasi ve Yonetimi; Reklam;
Halkla iliskiler ve Duyurum; Kisisel Satis; Satis Tutundurma; Uriin, marka ve ambalajin
boyutlari; Dagitim ve Fiyatin Iletisim Boyutu

TTP221 Yonlendirilmis Calisma (3 0 3)



Veri ve Bilgi Kavramlari, Rapor Hazirlama Siireci: Raporlarin Teknik Ozellikleri, Rapor
Yazmanin Genel Kurallar, Raporlarin Sekil Yonii, Yazi1 Plan1t Hazirlama, Yazi Taslagimi
Olusturma, Raporlarda Hedef Belirme, Veri Toplama ve Diizenleme, Raporun Yazim
Asamasi, Ozet, Kaynak¢a

TTP223 Elestirel Diisiinme (3 0 3)

Elestirel diisiinme akil yiiriitme, analiz ve degerlendirme gibi zihinsel siire¢lerden olusan bir
diisiinme bigimidir. Elestirel diisiinme netlik, agiklik, mantik, derinlik ve giivenilirlik tasir.
Ogrencinin, bu ders ile sagduyu ve bilimsel kanitlarla uyusan net hiikiimlere varmak icin
somut veya soyut konular Uzerinde diistinme siireglerini gelistirme, yaraticilik yeteneklerini
ortaya ¢ikarma amaclanmaktadir. Ders; diisiinme, elestirel diistinme kavrami, diisiinme
cesitleri, kritik diisiinme, beceri ve egilim kavramlari, diisiince ve egitim iliskisi, yaratcilik,
elestirel diisiinme ve egitim iliskisi gibi konularini igermektedir.

TTP225 Dunya Kultarleri (3 0 3)

Kiiltlirtin tanimi, medeniyetlerin ve kiiltlirlerin olusumu, Asya Kiiltiirii (Cin Kiiltiirii, Tiirk
kiiltliri), Avrupa Kiiltiirti, Afrika Kiiltiirli, Amerikan Kiiltiiri, Kiiltiirel farkliliklar, Farkli
kiiltiirlerde ritiieller, gelenekler, giindelik hayat bigimlerinin karsilagtirilmasi, farkl kiiltiirlerin
yemek aliskanliklari, kiiltiirlerin cografi 6zelliklere goére bicimlenisi, farli kiiltiirlerin inang
sistemleri, kutsallik ve din.

TTP227 Giriskenlik (3 0 3)

Giriskenlik, gereksinimlerinizi ifade etmenizi, olumlu ve olumsuz duygularinizi sdylemenizi
ve siirlarinizi belirlemenizi saglayan bir davranislar biitiintidiir. Giriskenlik yasam tlizerindeki
kontrolii saglayacak ve kendine giiveni yiikseltecek bir perspektiftir Girigkenlik dersinin
amaci, ogrencilerin kendi gereksinimlerini dile getirmeleri, diger insanlarin gereksinimlerine
saygl duymalar1 ve dinlemelerini saglamak, kendine giiven ve kabul gdrmelerini
desteklemektir. Dersin igeriginde giriskenlik kavrami, dinleme, beden dili, zamanlama,
davranis kavrami ve davranis ¢esitleri, atilganlik gibi konular yer almaktadir.

II. Stmif IV. Donem

TTP 202 Farmakoloji 111 (30 3)

Dersin Igerigi : Santral Sinir Sistemi, Kas-Iskelet Sistemi Hastaliklarinda Kullanilan Ilaglar,
Klinik Farmakolojiye Giris, Rasyonel ilag Kullanimi Prensipleri, Iyi Klinik Uygulamalar,
Klinik Arastirma Fazlari, Tlag Arastirmalari Hakkinda Yasal Diizenlemeler, Biyoyararlanim
ve Biyoesdegerlik Arastirmalari, Farmakoekonomi, Farmakovijilans, Insan Deneklerde
Bilimsel Aragtirma Dizayni.
Dersin Amaci : (Beklenen 6grenme sonuglari ve kazamlan yetkinlikler): Ogrencilere santral
sinir sistemi, kas-iskelet sistemi hastaliklarinda kullanilan ilaglar, klinik farmakolojiye giris,
rasyonel ila¢ kullanimi prensipleri, iyi klinik uygulamalar, klinik arastirma fazlari, ilag
aragtirmalar1 hakkinda yasal diizenlemeler, biyoyararlanim ve biyoesdegerlik arastirmalari,



farmakoekonomi, farmakovijilans, insan deneklerde bilimsel aragtirma dizayni hakkinda bilgi
vermektir. Ders bitiminde 6grencilerin bu konular ile ilgili temel bilgilere sahip olmalari
beklenmektedir.

TTP 204 Toksikoloji 11 (30 3)

Dersin Igerigi : Akut zehirlenme tedavisin temel ilkeleri, ila¢ toksisitesi, ilag-ilag, ilac-
hastalik, ilag-besin, ilag-alkol ve ilag bitkisel {iriin etkilesmelerinin toksikolojik sonuglari,
Riskli/Fizyolojik donemlerde giivenli ilag kullanimi, Farmakovijilans ve toksikovijilans
Dersin Amact: Ilag toksisitesi, giivenli ila¢ kullanimi, etkilesme kavrami ve ters ilag
reaksiyonlar1 konularinda 6grencilere bilgi kazandirilmas: amaglanmaktadir.

TTP 206 Satis Teknikleri II (2 0 2)

Dersin  Igerigi  :Satis  Yontemleri, Viicut Dili, Antibiotiklerle  Rol-Playing,
Antienflamatluarlarla Rol-Playing, Dolasim Sistemi ilaglar1 ile Rol-Playing, Satis
Yontemleri, Teorik Bilgileri Toplu Olarak Degerlendirme. Promosyonun satig tizerindeki
etkileri, Miisteri Tutumlar;; Kabul Etme, Siiphe Etme, Ilgisizlik, Karsi c¢ikma, Satis
Yontemlerinin Ilaca Uygulanmasi, Bir Maddenin Saghk Bakanligi'ndan ilag Ruhsati
Alabilmesi I¢in Gegirdigi Evrim, Genel Tekrar. Dersin Amaci : Saha kosullar1 altinda doktor
odakli ikna etme ve firma agisindan pazarda takip edilmesi gereken yasal siirecleri takip
edebilme yetenegini kazandirmak.

TTP 208 Fitofarmasotikler (2 0 2)

Dersin Icerigi : Fitoterapinin tamimi, &nemi; Diinyada fitoterapi uygulamalari;
Fitofarmasétiklerin iiretim ve ruhsatlandirma asamalari; Onemli fitofarmasétiklerin etki, yan
etki ve kullanilislari; Ornek uygulamalar; Bitkisel ilaglarda GMP, GAP ve standardizasyon,
Bitkisel ilaglarda biyoyararlanim ve fitoequvalans, Tibbi ¢aylarinin hazirlanmasi ve 6rnekler
Dersin Amaci : Ogrencilerin bitkilerle tedavinin esaslart ve uygulama sekillerini igeren
fitoterapi uygulamalar1 ve bunun yaninda piyasada bulunan bitkisel ilaglarin tiretimi, etkileri
ve kullanilislart hakkinda bilgi edinmelerini saglamak

TTP 210 Saghk Hizmetleri Yonetimi (2 0 2)

Dersin Igerigi : Isletmeler hakkinda genel bilgiler, isletmelerin yapisi ve tiirleri, saglik
isletmeleri,saglik isletmelerini genel isletmelerden ayiran ozellikler
Saglhigin tanimi, saglik hizmetlerinin amaci, saglik teskilati, ulusal saglik politikasi, saglik
sistemleri, Tirkiye’de saglik hizmetlerinin kullanimi, saglik hizmetleri organizasyonu,
hastane sistemi, hastanelerin amaglari, fonksiyonlari, hastanelerin kaynaklari, hastanelerin
siiflandirilmasi, hastanelerin 6zellikleri, Tiirkiye’de hastane organizasyon yapisi, diger
tilkelerde hastane organizasyon yapilari, hastanede yonetimin karar alma siireglerinde bilgiye
olan ihtiyacin vurgulanmasi. Dersin Amaci : Ogrencinin her tiirlii saglik hizmetinin ydnetimi
hakkinda bilgi sahibi olmast ve mevcut saglik hizmeti yonetim politikalari, saglik hizmeti
sunan kurum ve kuruluslarin yapisi ve isleyisi hakkinda bilgi kazandirmak.



TTP 212 Mesleki Uygulama Programlar: (1 1 2)

Dersin Igerigi : Stok kontrol ve kayit, eczane programlari, modiiller, veri tabani, fatura gek-
senet, muhasebe kayitlari, e-ticaret. Dersin Amacit : Ogrencilerin is yasamlarinda
karsilasabilecekleri temel bilisim teknolojilerini etkili kullanabilmeleri.

TTP 214 Hastaliklar Bilgisi (2 0 2)

Dersin Igerigi : Kalp ve dolasim sistemi hastaliklari. Solunum sistemi hastaliklar1. Sindirim
sistemi hastaliklari. Uriner sistem hastaliklar1. Erkek ve kadin genital sistem hastaliklari.
Gebelik ve dogum. Iskelet sistemi hastaliklar1. Bag dokusu (kolla gen doku) hastaliklari. Deri
hastaliklari. Dersin Amaci : Kalp ve dolasim sistemi, solunum sistemi, sindirim sistemi, iiriner
sistem, erkek ve kadin genital sistem hastaliklari. Gebelik ve dogum. Iskelet sistemi, bag
dokusu (kollagen doku) ve deri hastaliklarinin semptomlari, tanis1 ve tedavisi hakkinda bilgi
edinmek. Kendinde ya da baskasinda goriilen bir hastalig1 taniyabilme becerisi kazanmak.

TTP 216 Mikrobiyoloji (2 0 2)

Ogrencilerin, hastalik etkeni olan patojen mikroorganizmalarin morfolojik, fizyolojik ve
genetik Ozellikleri, bulasma yollari, korunma yontemleri, sterilizasyon ve dezenfeksiyon
kurallar1 ile antimikrobiyal tedavi konularinda bilgiler vermek; konak-mikroorganizma
iligkileri, immiin sistemin genel Ozellikleri ve klinik Orneklerin alinmasi, tan1 ve izlem
yontemleri ile hastane enfeksiyonlari hakkinda 6grencileri, bilgili, bilingli ve duyarli hale
getirmek amaglanmaktadir. Bu ders; Mikroorganizmalarin = smiflandirilmasi, Temel
bakteriyoloji, Bakteri genetigi, Sterilizasyon, dezenfeksiyon ve antisepsi, Bagisiklik sistemi,
Temel viroloji, Infeksiyonlarin epidemiyolojisi, Genel parazitoloji, Genel mikoloji,
Protozooloji, Helmintoloji, Artropodlar, Bakteriler, virusler, helmintler, artropodlar,
protozoonlar konularini icermektedir.

TTP 218 Mesleki Ingilizce IT (3 0 3)

Bu ders bir dil dgretim ya da gramer dersi olmayip, Ingilizce gramer bilgisine sahip
ogrencilerin, Ik ve Acil Yardim Programu ile ilgili metinleri okuyarak, kelime dagarciklarini
gelistirmeyi amaglamaktadir. Yontem; Ilk ve Acil Yardim Programi iizerine Ingilizce olarak
yazilmis makale ya da kitap boliimlerinin sinif igerisinde cevirisi temeline dayalidir.

TTP 220 Marka Stratejileri (3 0 3)

Markalama kurallarindan: yayilma, daralma, tanitim, reklam,kelime ve referans kurali, Kalite
kurali, kategori kurali, genislemeler kurali, arkadaslik kural, jenerik kurali, Sirket kurali, alt
marka kurali, kardesler kurali, bicim kurali, renk kurali , Sinirlar kurali, istikrar kural,
degisim kural1, 6liimliiliik kurali, tekillik kurali

TTP222 Davrams Bilimleri (3 0 3)



Davranis Bilimlerinin Genel Anlami; Sosyolojiye Giris ve Yontemi; Sosyolojinin Ortaya
Cikis1 ve Kuramsal Yaklagimlar; Toplum ve Toplumsal Yapi; Kiiltiir; Toplumsallagsma;
Toplumsal Gruplar; Aile Kurumu; Toplumsal Tabakalasma ve Degisme; Teknoloji ve Cevre;
Yasam Boyu Gelisim Psikolojisi; Giidiiler ve Duygular; Duyum ve Algi; Ogrenme; Kisilik
Psikolojisi ve Kisilik Kuramlari; Davranis Bozukluklari ve Uyum; Davranis Uzerine Sosyal
Etkiler, Tutumlar; Psikolojinin Uygulama Alanlar1 ve Psikolojide Kullanilan Bazi1 Olgme
Araglari

TTP 224 Pazarlama Teknikleri (30 3)

Pazarlamada Yeni Tekniklerin Kapsami ve Onemi; Pazarlama Hedefi Bakimindan Pazarlama;
Pazar1 Elde Etme Sekli Bakimindan Pazarlama; iliskisel Pazarlama Talep Durumuna Gore
Cagdas Yonetimsel Pazarlama Veri Tabami Pazarlamasi (Database Marketing); Maksi
Pazarlama Deger Pazarlamasi; Post-Modern Pazarlama; Siber Pazarlama; Kullanilan Dagitim
Kanallart Bakimindan Bir Dagitim Kanali Olarak Franchising.

TTP 226 Reklamellik (3 0 3)

Reklam Kavrami, Tarihi; Reklamin Amaglari; Reklamin Tirleri; Reklam Siireci;
Reklamciligin Sosyal Ekonomik ve Yasal Yonleri; Reklamcilik Kuramlari; Reklamcilikta On
Calismalar: Uriin analizi, Pazar analizi, Medya analizi, Reklam kampanyasinin planlanmast;
Reklam Kampanyas: Siireci; Reklam Metni Yazimi; Basili Medya igin Reklam Yaratimi;
Medya Planlama ve Seg¢imi; Reklam Biitgesi; Reklam Etkinliginin Olgiimii; Tiirkiye?de
Reklamcilik; Uluslararas: Reklameilik.

TTP 228 Nitel Arastirma Yontemleri (3 0 3)

Nitel arastirmalarin  genel Ozellikleri, nitel ve nicel arastirmalarin 6zelliklerinin
karsilastirilmasi, nitel arastirmalarda etik ilkeler, nitel arastirmalarda veri toplama teknikleri:
ayrintili saha gozlemleri, goriismeler, dokiiman toplama, giinliikk kayitlar, odyo ve video
kayitlar, nitel arastirma desenleri: vaka caligsmalari, ¢ok sahali ¢aligmalar, uygulamali nitel
arastirmalar, degerlendirme ve politik aragtirmalar, eylem-pedagojik arastirmalar. Nitel
aragtirmalarda analiz: makro ve mikro analiz, arastirma Onerisi, aragtirma raporu, iletisim ve
egitimde nitel arastirmalar, nitel arastirma rapor ve makaleler analizi.

TTP 230 Pazarlama ilkeleri IT (3 0 3)

Tutundurma Kavrami; Tutundurma Kararlart; Uriin Kavrami; Uriin Cesitleri ve Ozellikleri;
Uriin Karmasi Kararlari; Uriin Yasam Egrisi; Fiyat, Fiyat Politikalari, Fiyatlama Y®&ntemleri,
Dagitim Kararlar; Aracilar; Dagitim Kanali Tasarimi; Tutundurma; Kavram ve Onemi;
Tutundurma Karmasmi Olusturma Siireci; Reklam; Halkla Iliskiler; Kisisel Satis; Satis
Tutundurma

TTP 232 Satis Yonetimi (3 0 3)



Satis Giicli Kavrami; Satis Giicli Yonetimi; Satis Yonetiminin Planlanmasi; Satis Giiciiniin
Orgiitlenmesi; Talep Olgiimii ve Satis Takvimi; Satis Biitgeleri; Satis Kotalar1 ve Satis
Kotalarmin Diizenlenmesi; Satis Bolgelerinin Olusturulmasi; Satis Giicii Temsilcilerinin
Secimi ve Egitimi; Satis¢ilarin Ucretlendirilmesi; Satis¢ilarin Giidiilenmesi; Talep Olgiimii ve
Tahmini; Satis Potansiyeli; Firma Potansiyeli; Satis Tahmini; Kullanilan Yontemler; Bolge
Temeline Gore Satis; Uriin Temeline Gére Satis; Stratejik Satis Planlamasi; Satis Siireci:
Hazirlama, Satis konusmasi ve safhalari, Itirazlar1 karsilama, Satis1 gergeklestirme, Takip ve
kontrol; Satis Yonetiminin Ahlaki ve Yasal Boyutlari.

TTP 234 Halkla iliskiler (3 0 3)

Halkla iligkiler kavrami; Gelisimi; Halkla iliskilere yakin kavramlar; Halkla iligkiler
yonetiminde iletisim; Halkla iliskiler ve hedef kitle kavrami; Halkla Iliskilerin temel ilkeleri;
Halkla iliskiler faaliyetlerinin y&netimi, asamalari; Halkla Iliskilerde kullanilan araglar ve
teknikleri; sonuglarin degerlendirilmesi; Kriz yonetiminde halkla iligkiler.



